
5ŀǘŜΥ  мǎǘ aŀǊŎƘ нлнп 

5ŜŀǊ tŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ /ŀǊŜǊǎΣ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ƘŀŘ ŀ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŜȄŎƛǝƴƎ ŀƴŘ ōǳǎȅ ŦƻǊǘƴƛƎƘǘ ǿƛǘƘ ƴŜŀǊƭȅ 

ŜǾŜǊȅ ȅŜŀǊ ƎǊƻǳǇǎ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǘǊƛǇ ƻǊ Ǿƛǎƛǘ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪΦ  

L ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ Ƴȅ ƎǊŀǝǘǳŘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘŀũ ǿƘƻ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊŜŘ 

ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻǳǊ ǾŜǊȅ ŬǊǎǘ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ǿƛǘƘ ¸п ŀǘ ¦Ɗƻƴ /ƻǳǊǘ ǘƘƛǎ 

ǿŜŜƪΦ Lǘ ǿŀǎ ŀƴ ŀƳŀȊƛƴƎ ǘǊƛǇ ŀƴŘ ǊŜŀƭƭȅ ƛƳƳŜǊǎŜŘ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƛƴ 

ǘƘŜƛǊ ±ƛƪƛƴƎǎ ǘƻǇƛŎΦ ¢ƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƭƭ ǊƻǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƻŦ ǎǘŀȅπ

ƛƴƎ ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǳǘŘƻƻǊ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΦ 

¢ƘŜȅ ŘƛŘ ŀ ŦŀƴǘŀǎǝŎ Ƨƻō ƻŦ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ǘǊȅƛƴƎ ƻǳǘ 

ƴŜǿ ǘƘƛƴƎǎΣ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ƻǳǊ [ƛŦŜ {ƪƛƭƭǎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎƻ ǇǊƻǳŘ 

ƻŦ ǘƘŜƳ ŀƭƭΗ 

IŀǾŜ ŀ ƭƻǾŜƭȅ ǿŜŜƪŜƴŘΣ  

aǊǎ CǊŀǎŜǊΣ IŜŀŘǘŜŀŎƘŜǊ  
 
Cŀō CƛƴƛǎƘ ŀƴŘ hǇŜƴ IƻǳǎŜ 
hƴ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ нуǘƘ aŀǊŎƘΣ нΥллǇƳ Cŀō CƛƴƛǎƘ ǿƛƭƭ ōŜ ǘŀƪƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ǘƘƛǎ ǘŜǊƳ ŦƻǊ ¸ŜŀǊ оΣ ¸ŜŀǊ п ŀƴŘ ¸ŜŀǊ 
н όǘƘƛǎ ƛǎ ŀ ŎƘŀƴƎŜ ŦƻǊ ¸нΣ ǎƻ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǎƘŀǊŜ ǘƘŜƛǊ ¦ƪǳƭŜƭŜ ǇƭŀȅƛƴƎύΦ  
 
!ǘ нΥолǇƳ hǇŜƴ IƻǳǎŜΣ ǿƛƭƭ ōŜ ǘŀƪƛƴƎ ǇƭŀŎŜ ŦƻǊ bǳǊǎŜǊȅΣ wŜŎŜǇǝƻƴΣ ¸ŜŀǊ м ŎƭŀǎǎŜǎΦ  
 
tƭŜŀǎŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŀǘ ŦƻǊ ǿƘƻƭŜ ǎŎƘƻƻƭ ŜǾŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ŎŀǊǇŀǊƪ Ŏŀƴ ōŜŎƻƳŜ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ōǳǎȅ ŀƴŘ ǿŜ Řƻ ƴƻǘ 
ƘŀǾŜ ǇŜǊƳƛǎǎƛƻƴ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜ ǎǳǊƎŜǊȅ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎŀǊ ǇŀǊƪǎΦ ²Ŝ ǿƻǳƭŘ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜ ƛǘ ƛŦ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ŎƻǳƭŘ 
ǿŀƭƪΣ ǎŎƻƻǘ ƻǊ ŎȅŎƭŜ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ŜǾŜƴǘǎΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ 
 
IƻƳŜ-{ŎƘƻƻƭ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 
²ƘŜƴ ǿŜ ǊŜŎŜƛǾŜ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ŦǊƻƳ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎ ǿŜ ŜƴŘŜŀǾƻǳǊ ǘƻ ǊŜǇƭȅ ǿƛǘƘƛƴ 
нп ƘƻǳǊǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛŦ ǘƘƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ŀƭƭ ŜƴǉǳƛǊŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜǇƭƛŜŘ ǘƻ ǿƛǘƘƛƴ  пу 
ǿƻǊƪƛƴƎ Řŀȅ ƘƻǳǊǎ όŜȄŎƭǳŘƛƴƎ ǿŜŜƪŜƴŘǎ ŀƴŘ ǎŎƘƻƻƭ ƘƻƭƛŘŀȅǎύΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŀǘ 
ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊΩǎ Ƴŀƛƴ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ƛǎ ǘƻ ōŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎƭŀǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ Řŀȅ ŀƴŘ 
ǿƛƭƭ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŦƛƴŘ ƛǘ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǎŎƘƻƻƭ ƘƻǳǊǎΦ   
 
YƴƻǿƭŜŘƎŜ hǊƎŀƴƛǎŜǊǎ 
tƭŜŀǎŜ ǎŜŜ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻǊƎŀƴƛǎŜǊǎ ǿƘƛŎƘ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀŘŘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ǇŀƎŜǎ ƻŦ ƻǳǊ ǎŎƘƻƻƭ ǿŜōǎƛǘŜ 
ŦƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘƛǎ ǘŜǊƳΦ  
 
 



5ŀǘŜΥ  мǎǘ aŀǊŎƘ нлнп 

tŀǊŜƴǘ {ǳǇǇƻǊǘ !ŘǾƛǎƻǊ {Ŝǎǎƛƻƴǎ 
¢ƘŜ [ƛƎƘǘƘƻǳǎŜ ¢ŜŀƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ .Y!¢ ŀǊŜ ƻŦŦŜǊƛƴƎ м-м ŘǊƻǇ ƛƴ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŦƻǊ        
ǇŀǊŜƴǘǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦƛǊǎǘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅ ƻŦ ŜǾŜǊȅ ƳƻƴǘƘ ŀǘ ƻǳǊ ǎŎƘƻƻƭΦ ¢ƘŜǎŜ Ǌǳƴ ŦǊƻƳ 
уΥпрτфΥпрŀƳΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ ƻŦŦƛŎŜ ǘƻ ŀǘǘŜƴŘ ŀƴ ǳǇŎƻƳƛƴƎ ǎŜǎǎƛƻƴΦ   
 

¢ŀȄ CǊŜŜ /ƘƛƭŘŎŀǊŜ tŀȅƳŜƴǘǎ 

LŦ ŎƻƳǇƭŜǘƛƴƎ ǘƘŜ ǘŀȄ ŦǊŜŜ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ŦƻǊƳΥ ƘǘǘǇǎΥκκŦƻǊƳǎΦƻŦŦƛŎŜΦŎƻƳκŜκƪǉa±ƘŀуWōa ǇƭŜŀǎŜ 
ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘǎ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇŀȅƳŜƴǘ ƛǘŜƳǎ ŜΦƎΦ ϻмлл 
ŀŦǘŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎƭǳōΣ ϻрл ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ŎƭǳōΦ ²ƘŜƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀǊŜ ƎƛǾŜƴ ǎǳŎƘ ŀǎ ΩŎƭǳōǎΩ ƻǊ ΩōǊŜŀƪŦŀǎǘ 
ŀƴŘ ŀŦǘŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎƭǳōΩ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘ ŦƻǊ ǳǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ƻǳǘ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ǎǇƭƛǘΦ ¢Ƙŀƴƪ 
ȅƻǳΣ ¢ƘŜ {ŎƘƻƻƭ hŦŦƛŎŜΦ    
 
.ǊŜŀƪŦŀǎǘ /ƭǳō 
/ƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ ŀǘǘŜƴŘ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ŜƴƧƻȅ ǘƘŜ ƻŦŦŜǊ ƻŦ ŎŜǊŜŀƭΣ ǘƻŀǎǘ ŀƴŘ ŀ ȅƻƎƘǳǊǘΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǎƪƛƴƎ       
ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ Ǝƻ ǘƻ ǇƭŀȅΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ǎǘƻǇ ǎŜǊǾƛƴƎ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ŀǘ уΥнлŀƳΣ ǎƻ 
ǘƘŀǘ ǿŜ Ŏŀƴ ŎƭŜŀǊ ǳǇ ōȅ уΥолŀƳ ǿƘŜƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ǝƻ Řƻǿƴ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ LŦ ȅƻǳ ŘǊƻǇ ƻŦŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ 
ŦǊƻƳ уΥнлŀƳΣ ǇƭŜŀǎŜ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ŎƻƳŜ ǘƻ ǎŎƘƻƻƭΦ 

  
 
{ŎƘƻƻƭ [ǳƴŎƘ hǊŘŜǊƛƴƎ 
²ƘŜƴ ƻǊŘŜǊƛƴƎ ǎŎƘƻƻƭ ƭǳƴŎƘŜǎΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎǇŜŀƪ ǘƻ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ŀǊŜ   
ƻǊŘŜǊƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƭƛƪŜ ǘƘŜ ƻǇǘƛƻƴǎ ȅƻǳ ŀǊŜ ŎƘƻƻǎƛƴƎΦ {ƻƳŜǘƛƳŜǎ 
ŎƘƛƭŘǊŜƴ Řƻ ƴƻǘ ƭƛƪŜ ǘƘŜ ƭǳƴŎƘ ƻǊŘŜǊŜŘ ŀƴŘ ǿŜ Řƻ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǎǇŀǊŜ ƭǳƴŎƘŜǎΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ  
 
 

tŀŎƪŜŘ [ǳƴŎƘŜǎ 
CǊƻƳ aƻƴŘŀȅΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǎƪƛƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǇŀŎƪŜŘ ƭǳƴŎƘŜǎ ƴƻǘ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜ ōƛƴǎ ǘƻ ǘƘǊƻǿ ǘƘŜƛǊ 
ǊǳōōƛǎƘ ŀǿŀȅΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǿŜ ǿŀƴǘ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŀƴȅ ŦƻƻŘ ƎƻƛƴƎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ōƛƴǎΣ ǎƻ ǘƘŀǘ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎŀǊπ
ŜǊǎ Ŏŀƴ ǎŜŜ ŀƴȅ ŦƻƻŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ƴƻǘ ŜŀǘŜƴΦ  
 
 
!ŦǘŜǊ {ŎƘƻƻƭ /ƭǳōτ[ƛƎƘǘ ¢Ŝŀ 
/ƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ŀ ƭƻǾŜƭȅ ǘƛƳŜ ǇƭŀȅƛƴƎ ŀǘ ŀŦǘŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ŎƭǳōΦ !ǘ пΥмлǇƳ ǿŜ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƭƛƎƘǘ 
ǘŜŀΣ ǿƘƛŎƘ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŀ ƘŀƳκ ŎƘŜŜǎŜ ǿǊŀǇΣ ǘǳōŜ ȅƻƎƘǳǊǘ ŀƴŘ Ƴŀƭǘ ƭƻŀŦΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ŀ 
Ƴŀƛƴ ŜǾŜƴƛƴƎ ƳŜŀƭ ŀƴŘ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ƴŀȅ ƴŜŜŘ ŀ ƭƛǘǘƭŜ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ǘƻ Ŝŀǘ 
ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ƎŜǘ ƘƻƳŜΦ   
 
 

https://forms.office.com/e/kqMVha8JbM


aŜǎǎŀƎŜ ŦǊƻƳ /ƘƛƭŘǊŜƴΩǎ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

!ǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ƻǳǊ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ²ǊŀǇŀǊƻǳƴŘ tǊƻƎǊŀƳƳŜΣ ǘƘŜ [ƻŎŀƭ !ǳǘƘƻǊƛǘȅ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ 
ƳŀǇǇƛƴƎ ƻŦ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ǇƭŀŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ {ǿƛƴŘƻƴ .ƻǊƻǳƎƘ ŦƻǊ ǎŎƘƻƻƭ ŀƎŜŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŦǊƻƳ wŜŎŜǇǝƻƴ ǘƻ 
¸ŜŀǊ сΦ ¢Ƙƛǎ ƭƛƴƪ ǿƛƭƭ ƘŜƭǇ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜ {ŜǇǘŜƳōŜǊ ǎŎƘƻƻƭ ƛƴπ
ǘŀƪŜ ƛƴǘƻ wŜŎŜǇǝƻƴ ŎƭŀǎǎŜǎΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘƛǎ ǎǳǊǾŜȅ ōȅ {ǳƴŘŀȅ млǘƘ aŀǊŎƘΦ ¢ƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǊŜǎǳƭǘǎ 
ǿƛƭƭ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ [ƻŎŀƭ !ǳǘƘƻǊƛǘȅ ŘŜƭƛǾŜǊȅ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ²ǊŀǇŀǊƻǳƴŘ tǊƻƎǊŀƳƳŜΦ  

²ǊŀǇŀǊƻǳƴŘ tŀǊŜƴǘκ/ŀǊŜǊ {ǳǊǾŜȅ όǎƳŀǊǘǎǳǊǾŜȅΦŎƻΦǳƪύ 

{ǿƛƴŘƻƴΩǎ .ƛǊǘƘŘŀȅ tǊƻƧŜŎǘ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎǊƻǳǇ {ǿƛƴŘƻƴΩǎ .ƛǊǘƘŘŀȅ tǊƻƧŜŎǘ ǿƘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎƳŀƭƭ 
ōƛǊǘƘŘŀȅ ƎƛƊǎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ Ƴŀȅ ƴƻǘ ǊŜŎŜƛǾŜ ƻǊ ŎŜƭŜōǊŀǘŜ ōƛǊǘƘŘŀȅ ŘǳŜ ǘƻ ŬƴŀƴŎƛŀƭ  
ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻǊ ŦŀƳƛƭȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜǎΦ LŦ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ōŜ ǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ǘƘƛǎ ƎǊƻǳǇΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎǇŜŀƪ ǘƻ aǊǎ 
CǊŀǎŜǊ ƛƴ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜΦ  

/ƭǳōǎ 

²Ŝ ŀǊŜ ƘƻǇƛƴƎ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘ ƻǳǊ ŀƊŜǊ ǎŎƘƻƻƭ Ŏƭǳōǎ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴΦ ²Ŝ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŀǇǇƻƛƴǘ ŀŘǳƭǘǎ ǿƘƻ 
ǿƻǳƭŘ ōŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ǊǳƴƴƛƴƎ ŀƊŜǊ ǎŎƘƻƻƭ Ŏƭǳōǎ ǘƘŀǘ Řƻ ƴƻǘ ǊŜǉǳƛǊŜ Ƙŀƭƭ ǎǇŀŎŜΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƘŜǎǎ ƻǊ 
ŎƻƳǇǳǘŜǊ ŎƻŘƛƴƎ ƻƴ ŀ ǿŜŜƪƭȅ ōŀǎƛǎΦ ¢Ƙƛǎ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀ ǇŀƛŘ Ǉƻǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ǿŜ ŀǊŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ ǿƛǘƘ 
ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜŀǎΦ LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘΣ ǇƭŜŀǎŜ  ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ƻŶŎŜΦ  

 

ht![ 5ƻƴŀǘƛƻƴǎ 
¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ŦƻǊ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ Řƻƴŀπ
ǝƻƴǎ ƻŦ ǎƳŀƭƭ ǿƻǊƭŘ ǘƻȅǎ ǘƘŀǘ 
ǿŜ ƘŀǾŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘΦ ²Ŝ ǿŜǊŜ 
ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƘƛƭπ
ŘǊŜƴΩǎ ƭǳƴŎƘ ǝƳŜǎ ǿƛƭƭ ǊŜŀƭƭȅ 
ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜǎŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 
²Ŝ ŀǊŜ ƴƻǿ ŦƻŎǳǎǎƛƴƎ ƻƴ     
ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ ŘǊŜǎǎ ǳǇ ŎƭƻǘƘŜǎ ŀƴŘ 
ƻƭŘ ǎǳƛǘŎŀǎŜǎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ 
Ǉƭŀȅ ǿƛǘƘΦ ¢ƘŜǎŜ Řƻ ƴƻǘ ƴŜŎŜǎπ

ǎŀǊƛƭȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŎƻǎǘǳƳŜǎΦ ²Ŝ ŀƭǎƻ ǿŜƭŎƻƳŜ ŀƴȅ 
ƻƭŘ ŀŘǳƭǘ ŎƭƻǘƘŜǎ ǘƘŀǘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ƴŀȅ ŜƴƧƻȅ ŘǊŜǎǎƛƴƎ 
ǳǇ ƛƴ  ŜΦƎΦ ƻƭŘ ǎƘƛǊǘǎ ŀƴŘ ƘŀǘǎΦ LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀƴȅ 
ŎƭƻǘƘŜǎ ƻǊ ǎǳƛǘŎŀǎŜǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ƴŜŜŘΣ ǇƭŜŀǎŜ 
ƭŜŀǾŜ ǘƘŜƳ ƛƴ ǘƘŜ ōƻȄŜǎ ƛƴ ƻǳǊ ǎŎƘƻƻƭ ŜƴǘǊŀƴŎŜΦ 
¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ  
 
 

https://www.smartsurvey.co.uk/s/wraparound24/




 

 

²Ŝƭƭ ŘƻƴŜ ǘƻ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ ǿŜǊŜ ƛƴ ǘƘŜ DƻƭŘ .ƻƻƪ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪ ŀƴŘ ƭŀǎǘ ǿŜŜƪ τ ǿŜ ŀǊŜ ǾŜǊȅ 

ǇǊƻǳŘ ƻŦ ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΗ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



aŀǊŎƘ 
оǊŘ ¢D± t¢! aŀǊƪŜǘ ǎǘŀƭƭ 

пǘƘ t¢! ǎŜŎǊŜǘ aƻǘƘŜǊΩǎ Řŀȅ ƳŀƪƛƴƎ 

тǘƘ ²ƻǊƭŘ ōƻƻƪ Řŀȅ 

уǘƘ {ƭŜŜǇ ŘǊƻǇ ƛƴ ŀǘ w[¢ ǎŎƘƻƻƭ ŦƻǊ ǇŀǊŜƴǘǎ 

мпǘƘ DƻǾŜǊƴƻǊǎ ƳŜŜǝƴƎ 

мпǘƘ ¸ŜŀǊ п WǳƴƛƻǊ ±ƻƛŎŜ Ϫ ²ȅǾŜǊƴ 

мрǘƘ /ƭŀǎǎ wŜǇǎ 

²ŜŜƪ ƻŦ муǘƘ tŀǊŜƴǘǎ 9ǾŜƴƛƴƎ /ƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎ 

муǘƘ /ǳǊǊȅ ŀƴŘ ǉǳƛȊ ƴƛƎƘǘ 

нуǘƘ нǇƳ Cŀō CƛƴƛǎƘ ¸оΣ ¸п ŀƴŘ ¸н  
нΥолǇƳ hǇŜƴ IƻǳǎŜ ŦƻǊ bǳǊǎŜǊȅΣ wŜŎŜǇǝƻƴΣ ¸м  
.ǊŜŀƪ ǳǇ ŦƻǊ 9ŀǎǘŜǊ ƘƻƭƛŘŀȅǎ 
 

!ǇǊƛƭ 
ноǊŘ .ƻƻƪ CŀƛǊ 

нпǘƘ DƭŀƳƻwƻǎŜ /ŀƪŜ ±ŀƴ 

aŀȅ 
нƴŘ .ŀƎн{ŎƘƻƻƭ 

рǘƘ ¢D± aŀǊƪŜǘ ǎǘŀƭƭ 

мтǘƘ {ǇƻƴǎƻǊŜŘ Ψ²ŀƭƪ ¸ƻǳǊ !ƎŜΩ  

WǳƴŜ 
мрǘƘ t¢! {ŎƘƻƻƭ CŀƛǊ 

 

 

 ¢5 Lb{9¢ 5ŀȅǎ нлно-нп 

¶ aƻƴŘŀȅ мǎǘ Wǳƭȅ нлнп 

 

tƭŜŀǎŜ ǎŜŜ нлноτнлнп ǘŜǊƳ ŘŀǘŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ 

ǿŜōǎƛǘŜΦ tƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘƻ 

ǘƘŜ {./ ǘŜǊƳ ŘŀǘŜǎΦ  

ώbŜǿ ŘŀǘŜǎ ƛƴ ǊŜŘϐ 



 bǳǊǎŜǊȅτ5ŀƛǎȅ ŀƴŘ tƻǇǇȅ /ƭŀǎǎŜǎ 

²Ƙŀǘ ƘŀǾŜ ǿŜ ōŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ bǳǊǎŜǊȅΚ  

²Ƙŀǘ ŀƴ ŜȄŎƛǝƴƎ ŬǊǎǘ ŦŜǿ ǿŜŜƪǎ ǿŜ ƘŀǾŜ ƘŀŘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǘŜǊƳΗ hǳǊ ǘƻǇƛŎ 

ǘƘƛǎ ǘŜǊƳ ƛǎ ΨhƴŎŜ ǳǇƻƴ ŀ ǝƳŜΗΩΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ŜƴƧƻȅŜŘ ǎƘŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅ 

ƻŦ ΨDƻƭŘƛƭƻŎƪǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ¢ƘǊŜŜ .ŜŀǊǎΩ ŀƴŘ ΨaǊ ²ƻƭŦΩǎ tŀƴŎŀƪŜǎ ƭŀǎǘ ǿŜŜƪΗ ²Ŝ ǘŀƭƪŜŘ ŀōƻǳǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ǘȅǇŜǎ ƻŦ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ǿŜ ŜƴƧƻȅ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǘǊƛŜŘ ǇŀƴŎŀƪŜǎ ŀƴŘ ǇƻǊǊƛŘƎŜ ŦƻǊ ǎƴŀŎƪΗ ²Ŝ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀ ǎǘƻǊȅ 

ƳŀǇ ƻŦ ǘƘŜ ¢ƘǊŜŜ .ŜŀǊǎ ŀƴŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǊŜ-ǘƻƭŘ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅ ǳǎƛƴƎ ŀŎǝƻƴǎΦ 

Lƴ ƳŀǘƘǎ ǿŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƳŀƪƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ рΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ƭŜŀǊƴǘ ǘƻ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ 

ǘƘŜ ƴǳƳƛŎƻƴ ǇƛŜŎŜ ŀƴŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ р ƻƴ ŀ р ŦǊŀƳŜ ŀƴŘ ƻƴ ƻǳǊ ŬƴƎŜǊǎΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ǇƭŀȅŜŘ 

ƎŀƳŜǎ ǳǎƛƴƎ ŘƻƳƛƴƻŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝǎŜŘ ƻǳǊǎ ǎǳǇŜǊ ǎǳōƛǝǎƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ  

¢Ƙƛǎ ǘŜǊƳ ƛƴ t9 ǿŜ ŀǊŜ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ ŀƴŘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǿŀȅǎ ƻŦ ƳƻǾƛƴƎΣ ƧǳƳǇƛƴƎ ŀƴŘ ǊƻƭƭƛƴƎΦ 

¢ƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ǊŜŀƭƭȅ ƘŀǊŘ ǘƻ ƭƛǎǘŜƴ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅ ŀƴŘ ǳǎŜ ǘƘŜ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ ǎŀŦŜƭȅΦ  

Lǘ ǿŀǎ ŀ Ǿƛǎƛǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ DƛƴƎŜǊōǊŜŀŘ aŀƴ ǘƘŀǘ ǎǘŀǊǘŜŘ ƻǳǊ ǿŜŜƪ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪΗ !ƊŜǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅ 

ŀƴŘ ƧƻƛƴƛƴƎ ƛƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǊŜǇŜŀǘŜŘ ǊŜŦǊŀƛƴǎ ǿŜ ƘŀǾŜ ŜƴƧƻȅŜŘ ƭƻǘǎ ƻŦ ŎǊŀƊǎ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅΦ ! ƘƛƎƘ 

ƭƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿŜŜƪ ǿŀǎ ƳŀƪƛƴƎ ƻǳǊ ƻǿƴ ȅǳƳƳȅ ƎƛƴƎŜǊōǊŜŀŘǎΦ  

wŜƳƛƴŘŜǊǎΥ 

¶ tƭŜŀǎŜ ŜƴǎǳǊŜ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ Ƙŀǎ ŀ t9 ƪƛǘ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭ όǿƘƛǘŜ ǘ-ǎƘƛǊǘΣ ƴŀǾȅ ǎƘƻǊǘǎΣ ŀƴŘ ŘŀǇǎύ 

¶ tƭŜŀǎŜ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ōŜƭƻƴƎƛƴƎǎ ŀǊŜ 

ŎƭŜŀǊƭȅ ƳŀǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ƴŀƳŜ 

ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƘŀǘǎΣ ƎƭƻǾŜǎΣ ŀƴŘ ǎƘƻŜǎΗ 

¶ tƭŜŀǎŜ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ƛŦ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘ ƛǎ ōǊƛƴƎπ

ƛƴƎ ŀ ǇŀŎƪŜŘ ƭǳƴŎƘ ǘƘŀǘ ƛǘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ    

Ŏƻƴǘŀƛƴ ƛǘŜƳǎ ǿƛǘƘ ƴǳǘǎ ŜΦƎΦ ŎŜǊŜŀƭ ōŀǊǎ 

ƻǊ ǎǇǊŜŀŘǎΦ  

¶ tƭŜŀǎŜ ŀǾƻƛŘ ǳǎƛƴƎ ǇƭŀǎǝŎ ōŀƎǎ ƻǊ ŎƭƛƴƎπ

ŬƭƳ ŦƻǊ ŀƊŜǊƴƻƻƴ ǎƴŀŎƪΣ ǿŜ ǿƻǳƭŘ    

ǇǊŜŦŜǊ ǘƘŜƳ ƛƴ ŀ ƴŀƳŜŘ ǇƻǘΦ  

¶ tƭŜŀǎŜ ŜƴǎǳǊŜ ŀƭƭ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ǎǇŀǊŜ 

ŎƭƻǘƘŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇŀƴǘǎκƪƴƛŎƪŜǊǎΣ      

ǘǊƻǳǎŜǊǎΣ ǎƻŎƪǎ ŀƴŘ ǘ-ǎƘƛǊǘΦ hǳǊ ƴǳǊǎŜǊȅ 

ǎǳǇǇƭƛŜǎ ŀǊŜ ǊǳƴƴƛƴƎ ǾŜǊȅ ƭƻǿΗ 

¶ IŀǾŜ ŀ ƭƻǾŜƭȅ ǿŜŜƪŜƴŘΗ bǳǊǎŜǊȅ ¢ŜŀƳ Υύ 



bǳǊǎŜǊȅτ5ŀƛǎȅ ŀƴŘ tƻǇǇȅ /ƭŀǎǎŜǎΥ ²Ƙŀǘ ƘŀǾŜ ǿŜ ōŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ bǳǊǎŜǊȅΚ  

 

 

 



 wŜŎŜǇǝƻƴ - {ǳƴƅƻǿŜǊ ŀƴŘ .ŜƭƭƅƻǿŜǊ /ƭŀǎǎŜǎ 

²Ƙŀǘ ƘŀǾŜ ǿŜ ōŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ wŜŎŜǇǝƻƴΚ  

²Ƙŀǘ ŀ ōǳǎȅ ŦƻǊǘƴƛƎƘǘ ǿŜ ƘŀǾŜ ƘŀŘΗ ¢ƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ǎŜǧƭŜŘ ōŀŎƪ ƛƴǘƻ 

ǎŎƘƻƻƭ ōŜŀǳǝŦǳƭƭȅΣ ǊŜŀŘȅ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ hǳǊ ǘƻǇƛŎ Ψbƻǘ ŀ .ƻȄΩ ǎǘŀǊǘŜŘ 

ōǊƛƭƭƛŀƴǘƭȅ ǿƛǘƘ ŀ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ²ƛƭǘǎƘƛǊŜ {ŎǊŀǇǎǘƻǊŜΣ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀŘ 

ƎǊŜŀǘ Ŧǳƴ ŎǊŜŀǝƴƎ Ƴŀƴȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘƘƛƴƎǎ ǳǎƛƴƎ Ƨǳǎǘ ŀ ōƻȄΦ  

[ƛǘŜǊŀŎȅ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ōǊƛƭƭƛŀƴǘΣ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǊŜ ŀƭƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ǎƻ ƘŀǊŘ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǎŜƴǘŜƴŎŜǎΣ ǳǎƛƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ǇƘƻƴƛŎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƻǳƴŘ ŎŀǊŘǎΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǿǊƛǝƴƎ ǎƛƳǇƭŜ ǎŜƴǘŜƴŎŜǎ Ƴƻǎǘ Řŀȅǎ ǿƘŜƴ ǿŜ ŎƻƳŜ 

ƛƴ ŀƴŘ ǘƘƛǎ ƛǎ ƘŜƭǇƛƴƎ ǳǎ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǿǊƛǘŜǊǎΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ǊŜŀŘ ǘƘŜ ōƻƻƪǎ Ψbƻǘ ŀ .ƻȄΩ ŀƴŘ Ψhƴ 

{ǳŘŘŜƴ IƛƭƭΩ ŀǎƪ ȅƻǳǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ ǘŜƭƭ ȅƻǳ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƳΗ 

Lƴ aŀǘƘǎΣ ǿŜ ƘŀǾŜ ƭƻƻƪŜŘ ŀǘ ŘƻǳōƭƛƴƎ ŀƴŘ ǿŜ ŀǊŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƻǳǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ       

ƴǳƳōŜǊǎ ŦǊƻƳ мр ǘƻ нлΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ǳƴǝƭ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ȅŜŀǊΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎƻ  

ǇǊƻǳŘ ƻŦ ƻǳǊ ŀƳŀȊƛƴƎ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎƛŀƴǎΗ ²ƛǘƘ ǘƘŀƴƪǎΣ ¢ƘŜ 9¸C{ ǘŜŀƳ 

 

 


